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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

2016-ban készilt el Babolna Varos Integralt Telepulésfejlesztési Stratégiaja, melynek
jovéképe: Babolna képzett és szakképzett munkaerével rendelkezd, fejl6dését a dinamikus
gazdasagara illetve az idegenforgalomra épitd, vonzé, élhets, komfortos, rendezett kisvaros.
ITS a varosban két akcioteriiletet jelol ki, melyek kozil a TermalfirdS és szabadiddpark
megvaldsitdsa megkezdddott. A marketingstratégia kdzponti elemét adé TOP-1.2.1-16-KO1-
2017-00006 azonositd szamu projekt, a Csénakhaz |étrehozdsa. Az éplilet k6zosségi, kiallito,
tarsalgd és foglalkoztatd tereivel, a célcsoportok igényei szerint kialakitott latogatdbarat
vendéglatohellyel (biifé), a kulturdlt turistafogadashoz sziikséges korszer(i szolgaltatasi
hatterével (iroda, 6lt6z6, zuhanyzd, wc, tarold) alkalmas lesz kiscsoportos rendezvények,
szakmai programok megvaldsitasara és nem utolsé sorban a csénakok taroldsara. Tekintettel
arra, hogy 6nmagaban a Csénakhdaz csupan egy kindlati elem és nem tekinthetd turisztikai
terméknek e tanulmanyban a komplex fejlesztés (Babolnai Szabadidé Park — Termalfiirdd,
strand és az egyéb szabadid6parki elemek) lett alapul véve. A tervezett beruhazdsok
megvalésulasaval elindul Babolnan az idegenforgalom fellenditése. Az attrakcidk szamanak
bévitésével né a varos turisztikai vonzereje és a helyi lakossag életmindsége. a turistak
hosszabb id6t tudnak majd elt6lteni a varosban, igényeik kiszolgdlasara komplex turisztikai
szolgaltatdsok nyujthatok. Az 6sszességébe rekredcios turizmus kategoriaba sorolt termék
célcsoportja igen széles, a helyi lakosokon, tanulékon és munkavallalékon tul a Bdabolna
Nemzeti Ménesbirtok ,lovas” vendégei, a kornyék telepiléseinek lakosai, didk és nyugdijas
csoportok, gydégyulni vagyok, tinik és fiatal feln6ttek, rendezvényszervez6k, cégek mind
megcélozhatdak. Elérésikre a marketingkommunikdciés eszkozok széles skalaja kerdl
felvonultatasra, kiemelten kezelve az online marketing lehet6ségeket. Elkészil a komplexum
arculatterve, honlapja. Sajtdanyag, tdjékoztaté DM levelek kikiildése, hirdetés tematikus
szaklapban, kozosségi médidban vald megjelenés, inditd on-line kampany, plakatok,
kiadvanyok, tabla kihelyezés mind-mind az eszkoztar részét képezik. A helyi és térségi TDM

szervezetekkel vald egylittm(ikodés is segiti a termék sikeres bevezetését a turisztikai piacra.
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2. PIACELEMZES

2.1. TURISZTIKAI TERMEKTIPUS MARKETINGSZEMPONTU ELEMZESE

A Babolnai Szabadidé Park kindlati elemei sokrétliek, 6sszetettek. Egy kdzponti elem azonban

meghatdrozhatd és ez a REKREACIO. A www.jgyptk.hu oldalon megtaldlhaté Rekredcio I.

tanulmanyban Dr. Gyéri Ferenc az alabbiakat fogalmazza meg:

...”A rekreaciod kifejezés hazankban - a ,megpihenés, Udilés, iskolai sziinet, gyonyorkodés"
értelmében - madr a 20. sz. elején hasznalatban volt (Banhidi 2012), majd az évszazad vége felé
jellemzéen félreértelmezve, a sportrekredcidra szlkitve, annak is leginkdbb az egészséghez

kot6do értelmezésében terjedt el (Kovacs 2002).

A fogalom a jelenlegi, nemzetkdzi tudomanyos terminoldgia szerint a szabadidé eltéltés
kulturdjat jelenti, aktiv kikapcsolddast, a j6 kozérzet megteremtését, az dromszerzést, a
munkavégz6 képesség visszadllitasat, az egészségi allapot meglbrzését és javitasat értjiuk
alatta. Olyan pozitiv, egyéni és tarsadalmi érdekeket kielégit6 magatartasformakat sorolunk
ide, melyek célja az ember j6 szomatikus, pszichés és szocidlis kozérzetének létrehozasa
(Pigram 1983, Harsanyi 1991, Cushman, Laidler 1990, Kovacs 2002, Szabd 2006, Galdi 2011,
Banhidi 2012). A rekredcidéval kapcsolatban napvildgot latott sokféle meghatarozas
kivonataként megadllapithatjuk, hogy a rekreacié: természetes szikségletb6l ered,
szabadid6ho6z kothetd, kulturdlis meghatarozottsagu, élményt, fellidilést nydjt, 6réomet okoz,
kovetkezménye a jo testi, lelki és szellemi teljesit6képesség. Kulonféle irdnyzatait f6 céljaik
szerint differencidljuk. F6 csoportjai az outdoor, az egészségmegdrzd, valamint az
élménykeresS rekredcio (Galdi 2011). A rekredcids tevékenységek nagyobb része nem
szervezeti keretek kozott, hanem egyénileg, csaladban, valamint barati tarsasagban, kevésbé

|étesitményhez kototten torténik (Kiss G. 2009).

Amit a rekredcidval kapcsolatban feltétlendl ki kell még emelniink, az a tevékenységhez
kot6dé rekreacidos élmény jelenléte. Ennek 0Osszetevéit Gray (1978) tobbek kozott az
Ujszerliség, vagy az eredetiség megtaldalasaban, az Onfelfedezésben, az id6érzék

megvaltozasaban, a szabadsag kiteljesedésében, a tevékenységben vald feloldédasban, az


http://www.jgyptk.hu/
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eréfeszités jutalmaban, a kellemes emlékekben, valamint a test és a szellem egységében

hatdrozta meg.

A sport az Eurdpai Sport Charta szerint (1992) ,minden olyan fizikai tevékenység, mely
esetenként, vagy szervezett formdban a fizikai és szellemi erdnlét fejlesztését szolgalja,
tarsadalmi kapcsolatok teremtése, vagy kiilonb6z6 szintl versenyeken eredmények elérése
céljabol". A sport a testkultira kiemelked6 teriilete, mely hatdssal van a személyiség egészére,
az ember, mint bio-pszicho-szocidlis egység értelmi, szocialis, tarsadalmi, erkdlcsi, érzelmi-
akarati jellemzGire, képességeire (Rétsagi 2004). A sport testi és lelki védéfaktor (Piko,
Keresztes 2007). A sport megfelel6 pszichomotoros képességeket feltételez és alakit ki,
szabalyozott, célirdnyos, altalaban - de nem minden esetben - versengésen, kiizdelmen alapul,
sokszor elszantsagot, kockazatvallalast, maskor Gigyességet, jatékossagot igényel. A kiilonb6z6
sportagak rendszerezése bonyolult feladat, tobbnyire az igénybevett kdzeg, sporteszk6zok, a
kiizdelem célja, az ellenfelek szama, vagy a hagyomdanyok alapjan torténik
(sportolanemzet.hu). Erdekességként érdemes megjegyezni, hogy a sport sz6t grof Széchenyi
Istvan hozta Anglidbdl, melynek az elsé jelentése itthon a szérakoztatd id6toltés volt (Takacs

2009).

A turizmus az emberek laké- és munkahelyén kiviili szabad helyvaltoztatasait, és az azokbdl
eredd szlikségletek kielégitésére létrehozott szolgaltatasokat foglalja magdba. Természetesen
szamos turisztikai motivacio, modell és stilus |étezik, killonb6z6 embereknek mast és mast
jelent a turisztikai éimény (Kollarik 1991, Fej6s 1998). Az otthoni kérnyezeten kivili szabadidds
turisztikai aktivitasok altalaban egyéni vélasztas alapjan torténnek, céljuk a megszokottdl
eltérd kérnyezet, az Ujdonsag, az Uj ingerek, Uj élmények, Uj kihivasok vagy éppen a nyugalom
keresése, a felfedezés 6romének megtapasztaldsa, a kivancsisag kielégitése, vagy a
spiritualitds megélése. Mindezeket - mint a tdrsadalom mindenfajta térbeli mobilitdsat - a
push and pull faktorok, a megszokott kdrnyezet taszitd és a valasztott desztinacido huzd
tényez6i indukaljak. A turizmus jelentés tarsadalmi-kulturdlis hatasai, els6sorban a tarsadalmi
és teriileti mobilitds ndvekedésében, valamint a helyi és nemzeti értékek megbecsiilésében

jutnak kifejezésre (Csordds 2006).

A fentebb elmondottak alapjan vilagossa valhat szamunkra, hogy a rekreacid, a sport és a

turizmus nem all ala- és folérendeltségi viszonyban egymadssal. Téves tehat az a felfogas, ha
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egyiket a masik részének tekintjik (pl. a turizmus a rekredcio része, vagy a rekredcié a sport
része). Mindharom jelenségnek vannak olyan sajatossagai, ami miatt 6ndllé entitasként, s
ennek megfelel6en egymashoz képest mellérendeltségi viszonyban kell definidlnunk 6ket!
Ugyanakkor koz6s halmazaikat a kozos célok, eszkdozok és tevékenységformak
viszonyrendszere hatdrozza meg. Az itt bemutatott modell természetesen - mint a modellek
altaldban - nem tikrozheti a teljes igazsagot, csak annak hasznos és szamunkra nyilvdnvaléan

megérthet6 részét (Haggett p. 22)...”

..."Teljesen nyilvanvald, hogy a rekredcid, az ember testi-lelki megujulasa, Ujratoltekezése a
turizmus f6 céljai kozott szerepel. A joléti viszonyok kovetkeztében novekvs fizetett
szabadid6, a termel6er6k és a kozlekedés fejlédése, illetve a vasarlder6 novekedése a
rekredcidés turizmust mara tomegjelenséggé tette. Hajtdereje - a civilizdlt életmdd
feszlltségeit enyhitendd - az aktiv kikapcsolddas, a jo kozérzet megteremtése, az 6romszerzés,
amunkavégzl képesség visszadllitasa, az egészségi dllapot megbrzés és javitdsa. Ebben a tavoli
tdjak megismerésétdl kezdve, a tengerparti nyaralasokon keresztil, a kilonféle kulturdlis és
szérakozasi lehet6ségeken at, az egészség-célzatu utazasokig sok minden belefér. A rekreacids
turizmus a wellness- és gydgyturizmuson keresztlil intenziv hatarfeliletet képez az

egészségturizmussal is.

A turistak szamara egyre fokozddé igényként jelentkezik az (idulésre, pihenésre szant id6
tartalmas eltoltése, a kiilonféle programok nyujtotta élmények szerzése. A rekreacids
turizmusban az utazas célja lehet az aktiv részvétel valamely rekredcids tevékenységben, de
lehet célja egy esemény, rendezvény megtekintése is (pl. szinhazlatogatas). A szellemi
rekreacids tevékenységek nagy része a turizmus keretei kozott valdésul meg. Ide sorolhatjuk
tobbek kozott a kulturalis turizmust (pl. kastélyturizmus, népmduvészeti turak, vallasi
turizmus), a gasztrondmiai turizmust (pl. borturizmus, ételturdk) és a rendezvényturizmus
kiilonboz6 valfajait (Galdi 2011). A turistdk rekreacidja a nem elsésorban rekreacids célbdl
utazé latogatd rekredcids tevékenységét jelenti, abban az esetben, ha él a desztinacid
természeti, vagy tarsadalmi kornyezete altal nyujtott rekredcios kinalattal (pl. vizpart, szallodai

rekreacios szolgaltatasok).

A rekredcid, a sport és a turizmus tehat egyenként jol kérilirhatd, 6nallé entitdsok, melyek

leghatékonyabban egymassal 6sszefonddva, egymas pozitiv oldalait erésitve szolgaljak a mai
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kor emberének egyéni és tarsadalmi igényeit. A modern ember életmddjanak részeként
kulturdlis jelenségként definidlhatdk, melyek az ember szomatikus és pszichés sziikségleteibdl
erednek, illetve szoros kapcsolatban dallhatnak a foldrajzi (természeti és tarsadalmi)

kornyezettel.

A rekreacid, a sport és a turizmus mai, nemzetkozileg elfogadott meghatarozasai nem zarjak
ki és nem terhelik ellentmondasokkal k6zos tartomdanyaikat, melyeket a kdzos jellemvondsok,
egylttes célok, eszkdzok és tevékenységek jellemeznek. Mivel nem egymas részei, e kdz0s
tartomanyok nem sz(kitik, hanem sokkal inkabb tagitjak, Uj dimenzidkkal gazdagitjak egymas

értékvilagat.”

E turisztikai terméktipus nagyon specidlis. A l1étrehozni tervezett szabadid6park egyes kilfoldi
orszagokban normal varosi kozparkoknak felel meg. Ha az elnevezések keriilnek gércsé al3,

akkor a kovetkez6k derilnek ki:

- Szabadid6park = Freizeitpark, Leisure Park, melyek tobbnyire viddmparkok

- Udul8park = Ferienpark, melyek szallashely kéré kiépiilt tidil&telepek

- Kalandpark = Abenteuerpark, Adventure Park, melyek kalandparkok

- Témaparkok, tematikus parkok = Themen Park, Theme Park, melyek egy specialis téma

koré éptlnek ki (pl.: Lego)

Hazai példakat lehet talalni, ilyen az Obudai SzabadidSpark, melynek felszereltsége a
kovetkez6: elsé osztalyu teniszpdlyak, kis és nagymedence (STRAND), 2 db strandrdplabda
palya, mfiives focipalya, 6lt6z6k, zuhanyzdk, jatszotér, asztalitenisz asztalok, kiiltéri feln6tt
fitneszpark, erdei futdkor, betonos kosarlabda és foci palya, satrak felallitdsahoz vizszintes
fives terilet, fedett programokhoz fahdz. A terlilet rendezvényekhez kibérelhetd.
Megemlithet6 a Nadas Szabadid6park (vagy Pihenépark) Vasadon, mely toéflrddvel,
horgasztdval, kalandparkkal, csénakdzasi és egyéb szabadid6s lehet6ségekkel varja az

érdekléddket.

2.2. BABOLNA ES KORNYEKENEK TURISZTIKAI ADOTTSAGAI
Babolna terilete, kedvez6 fekvésének és természeti adottsagainak koszonhetéen mar az
Gskorban is lakott volt, régészeti leletek bizonyitjak, hogy a bronzkorban, a rémai korban és a

népvandorlds kordban is népes volt. Els6 irdsos emlitése 1268-bdl szarmazik. A XV. szazadtol

7
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nagy jelent&ségli allomasa a Budardl Bécsbe vezetd ,,Mészarosok utjanak”, hiszen itt b6séges
vizutanpotlds és kivald legelSk vartak a gulydkat. Eppen ezen szerepénél fogva figyelt fel a
terliletre Csekonics Jozsef, aki Il. Jozsef csaszar rendelkezésének megfelel6en felallitotta a
mezShegyesi ménestelepet. 1789-ben Babolnat is megvasaroljdk grof Szapary Jozseftdl, hogy
a jovében a hazai l|étenyésztés el6remozditdsat szolgdlja. 1806-t6l mar 6nalld
ménesintézetként m(ikodott, a varos torténelme pedig innent6l mar Osszeforr a ménes
torténetével. Sajnalatosan 1809-ben a francia csapatok a gydri csatat kovetéen eljutottak
Babolnara, ahol komoly pusztitdsokat végeztek. Ezt kbvetSen azonban jelent8s épitkezések
valdsultak meg (istallék, lovagldiskola, kaszarnya, stb.) és a |6tartds és I6tenyésztés feltételei
is min@ségi atalakuldason mentek keresztiil. 1816-ban keriilt ide az els6 arab mén, majd valt
Babolna arab ménesérél nevezetessé. ,Nemcsak hazai ismertetések hangoztattdk, hogy
Mezbhegyes és vele Babolna a legkivdlébb ménesek, melyeket valaha is birt Magyarorszag,
hogy valdsagos nevelGintézetei az olyan lovaknak, amelyek jésdga, nevessége els6
rapillantasra szembeszdks, hogy ami tenyésztésiik eredményét illeti, értékben, kihatdsban
messze maguk mogott hagynak minden mas orszagbeli hasonld intézményt. Hozzaért6
kilfoldi  [atogatdk sem késlekedtek annak hangsulyozasaval, hogy Bdabolndan a

’

legvalogatottabb lovak talalhatdak,...” olvashaté Gunst Péter-Wellmann Imre A 200 éves
Babolna multjardl c. kényvben. Erdekesség, hogy az 50-es években érkezett egy expediciét
kovet6en a ménesbirtokra lovaszfiiként Fadlallah El Hedad Mihaly, aki 1899 és 1913 kozott a
ménesgazdasag parancsnoka is volt. Babolnan a Iétenyésztés mellett mindig is jelent8s volt a
szarvasmarha és a juhtenyésztés, illetve a kapcsolddd novénytermesztés. Az I. vildghdboru
jelent6sen megakasztotta a létesitmény fejlédését. A Il. vildghdboru idején 1944 végére jutott
mélypontra a ménesbirtok, ekkor Pettkd-Szandtner Tibor a ménes génallomanyanak
megdbrzése céljabol kimenekitette a lovakat Németorszagba. Sajnos innen a léallomany nagy
részét Amerikaba szallitottak és csak kis hanyadot sikertilt visszaszerezni. 1948-ban alakul meg
a Babolnai Allami Gazdasag és a 60-as években indul meg az akkora mar kdzséggé valt
teleplilés gyors fejlédése. ,, Az utdbbi két évtizedben a babolnai Arab Ménes ismét viragzasnak
indult. A sulyos torténelmi viharokban kiprobalt babolnai arab 16, a SHAGYA-ARAB FAJTA
gyGzelmesen és megerGsodve szerez Ujabb hirnevet tenyészt6inek, honordlva az évszazados

hliséget és baratsagot ember és |6 kozott.” olvashatd Dr. Hecker Walter: ,A Babolnai Arab

Ménes torténete” cim( 2014-ben megjelent konyvének el6szavaban, Dr. Papdcsi egykori
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vezérigazgatd tollabdl. Napjainkban is meghatarozza a varos arculatat a Babolna Nemzeti
Ménesbirtok tevékenysége, a kastély-egyittes, a ménesudvar és a léallomany meglrzése,

valamint a baromfitenyésztés és az élelmiszeripari tevékenység.

A 2003 o6ta varosi rangot visel6 Babolna Komarom-Esztergom megye nyugati peremén, a
Komaromi jarasban taldlhaté, Gy6ér és Tata kozott féluton. A kornyez6 telepulésekrdl
kozutakon elérhetd, a varos hatardban huzdédik az M1-es autdpalya, valamint az Esztergom-
Székesfehérvar, Székesfehérvar-Komarom vasutvonal. A vasutdllomas (Nagyigmand-Babolna)
5 km-re taldlhatd a varoskozponttdl. Tobb buszjarat is érinti a telepilést (pl.: Komdrom-
Babolna, Gy6r-Babolna, Tatabanya-Biik). A varoshoz 10 kiilteriilet tartozik, amelyb&l ma mar
csak 8 lakott (Farkaskut, Rittertelep, Dardnyitelep, Mihdlyhdzapuszta, Csemerhaz, Olb8puszta,

Kisbabolna és Kajand).
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Babolna a Gydr-tatai teraszvidékhez tartozik, mely a Kisalfold keleti nyulvanya és a Komarom-
Esztergomi-siksag részét képezd foldrajzi kistdj. A terllet jelent6s része napjainkban
mezd6gazdasagi mlivelésbe vont kulturtdj. Novény és allatvildg valtozatos. Kilonleges

természeti értéke az 1983-ban furt két kutbdl feltoré 38 Celsius-fokos termalviz és az 1200


http://www.google.hu/maps
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méterrGl feltor6 51 Celsius-fokos gydgyviz, melyek hasznositdsa a folyamatban |év6
flurdé&fejlesztéssel valdsul meg. Helyi jelent8ségl védett természeti terliletek az Arborétum és

a Ménesudvar kertje.

A varos altaldnos infrastrukturaja fejlett, a kozmdhaldzata teljesen kiépitett. A telepiilés a
Tatabanyai regionalis vizm altal karsztviz ellatasban részesll, ezt kiegészitve helyi vizbazisok
is biztositjak az ivovizet. A kozlizemi szennyvizgyUijté-haldzat (kdzcsatornahaldzat) kiépiilt a
szennyviz kezelése helyben torténik. A szervezett hulladékgydjtést a  GyOri
Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. végzi Babolndn. A varosban tobb szelektivgyjté sziget és
egy hulladékgylijt6 udvar is taldlhato. A varos zoldterlileteinek nagysaga eléria 119.000 m2-t,
a jatszoéterek, tornapdlyak, pihendhelyek szama 4 db. Az 6nkormdnyzat altal kiépitett ut és
koztér hossza 18,2 km, a kiépitetlen utak hossza 6,6 km. Az 6nkormanyzati kerékparut, kozos
gyalog- és kerékparut hossza 1,2 km. A kiépitett jarda hossza 14,8 km. Az dllami kdzutak hossza
4,14 km. A varos tavkozlési ellatottsaga jé. A varosban 1 postahivatal, 2 bank, tobb ATM, és
benzinkdt is mdkoédik. Babolna varosanak jelentésebb vallalkozasai mez6gazdasaghoz
kapcsolédo tevékenységeket végeznek (pl.: IKR). A varosban a kereskedelmi egységek és
szolgaltatdk kore sokrétl. A kdzpontban talalhato tobb éleimiszer és vegyesiizlet, pékség,
zOldséges, papiraru Uzlet, lovasbolt, virag és ajandékbolt. Ajandéktargyak vasarlasara a
Ménesbirtokon és a varoskozponti virdg és ajandékboltokban van lehet6ség. A tartds helyi
termékekbdl egy izlésesen berendezett vitrin ad izelit6t a Polgarmesteri Hivatal el6terében.
Minden hénapban egy szombat délel6tt megrendezésre keriil a telepiilésen a termeldi piac,
ahol Babolna és a térség helyi termelGi jelennek meg portékaikkal (szorp, lekvar, méz, bor,
palinka, zOldség, gyimodlcs, palanta, keramia és kézml(ives termékek, hazi készités(
tejtermékek, sajt, kurtoskalacs, édességek, flirj tojas, hidegen préselt olajok,
huskészitmények, stb.) A varoskdzpontban mikddik a Kardirex Egészségligyi Kozpont

(haziorvosok, szakrendelések) és a gyogyszertdr, illetve a telepiilésnek Mentdallomasa is van.

Babolnan a szallashelyek szdma a KSH tajékoztatasi adatbazisa alapjan 5 db, ebbdl 2 kategdria
nélkili szalloda. Az Uzleti célu egyéb (kordabban magan-) szédllashelyeken 10 szobdban 19
férGhely, a kereskedelmi szallashelyeken pedig 40 szobaban 84 férShely all a vendégek

rendelkezésére. Az alabbi tablazat az Onkormanyzat adatbazisat tartalmazza:
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Szdllashelyek

Elérhetéség

Marketing

Egyéb

Cim: 2943 Babolna, Mészaros ut 1.
Telefon: +36 34/569-284
E-mail: turizmus@babolnamenes.hu

www.babolnamenes.hu
www.booking.com

A Hotel Imperial szép, nyugodt kornyezetben, a torténelmi
ménesudvarban 19 furd&szobas szobaval (TV, telefon, minibar)
vdrja pihenni vagyo vendégeit.

41 féréhely: 11 db 2 4gyas, 3 db franciadgyas, 4 db 3agyas, 1 db 1
agyas szoba

e ade

Cim: 2943 Babolna, IKR Park
Telefon: +36 30 643 0227
E-mail: szallas@park-hotel.hu

http://park-hotel.hu
www.booking.com

A Park Hotel Babolna az M1-es autépalyatdl 5 percnyire, Budapest
és Gyor kozott helyezkedik el. A hotel a véros szélén, kellemes,
parkos kornyezetben talalhato.

18 feldjitott, furd&szobas, Iégkondicionalt szoba varja kedves
vendégeit, melyek kozil 15 kétagyas, 3 franciadgyas.

A szobak felszereltsége: telefon, hiitGszekrény, szines televizio,
hajszarito, légkondicionald berendezés.

Lovaskollégium
Pettko-Szandtner Tibor Lovas
Szakképzd Iskola és Kollégium

Cim: 2943 Babolna, Rakdczi u. 6.
Telefon: +36 34/568-063, +36 34/568-064
E-mail: pettko.szallas@gmail.com

www.pettkoiskola.sulinet.hu

"A" épilet:
23 szoba, 64 féréhely, 3-4 fGs szobak
mindegyik furdével, WC-vel felszerelt

"B" épulet:
20 szoba, 54 féréhely, 2-3-4 f6s szobak
mindegyik furdével, WC-vel felszerelt

Arany Janos utcai épllet:
20 szoba, 57 féréhely, 2-3-4-5 f&s szobak
kozos furdével és WC-vel felszerelt

Farkas Jdnos maganszallas

Cim: 2943 Babolna, Marek J. u. 14.
Telefon: +36 34/369-724

2 apartman: 3 ill. 2 személyes; kulon firdészoba, konyha
(h(it6szekrény), szines TV. Egész évben varjuk vendégeinket!

Gémesi Csalad Vendéghaza

Cim: 2943 Babolna, Jégeri utca 23.
Telefon: 34/369-087
Mobil: 70/523-97-29

2 db haromagyas, 2 db kétagyas szobaval varjuk a Babolnara
latogatd vagy a varoson atutazo pihenni vagyo vendégeket.
Minden szobahoz kilén firdészoba, és Tv van.

K6z06s tarsalgd, teakonyha, hiitészekrény.
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Elérhetdség

Marketing

Egyéb

Kincsem 1.

Cim: 2943 Babolna Toldi Miklés utca 18.
Telefon: 06 20 590 3965 vagy 06 20 423 2584
E-mail: farkasbana@gmail.com

www.szallas.hu
Facebook: Kincsem Vendéghdazak
Babolna, Bana

Babolna kdzpontjdban a féuttél 100 méterre csendes, nyugodt
kornyezetben teljesen felujitott vendéghazban szobdak kiaddk.
K6z6s étkezs, nappali és teljesen felszerelt konyha biztositja
vendégeink kényelmét. Parkolds a zart udvarban megoldhatd.
Egész évben szeretettel vérjuk varosunkba latogatd vendégeinket.
Ezen kivil Babolnatdl 5 km-re Banan masik ketté vendéghdzban is
tudunk szallast biztositani, hasonlé feltételekkel.

Cim: 2943 Babolna, Csikotelepi ut 41.
Telefon: 06304558140
E-mail: julialehoczki80@gmail.com

www.szallas.hu
Facebook: Lia Magénszallas

6 szobds, igényesen kialakitott maganszallds. Szép kilatassal a
védrosra, tiszta idében a pannonhalmi apdtsagra is. Kulon
konyhaban, ebédlGben f6zési lehet6ség. Szobdink televizidval,
wifivel, radidval vannak felszerelve. Etkezési lehetdség a sajat
tulajdonban évé Bdabolna kdzpontjdban taldlhaté Gustaiolo
Etteremben. Osszesen 18 férbhelyes, kozos fiirdészoba
hasznalattal.

Cim: 2943 Babolna, Tessedik S. u. 13.
Telefon: +36 20/23-47-921
E-mail: veronika.babolna@gmail.com

www.szallas.hu
Facebook: Viola-Vendéghaz, Babolna

A féattél 100 méterre/kozpont gyalogosan 10 perc/ szép
kornyezetben vendégszobak kiaddk. F&zési lehetbség/felszerelt
konyha/ h(it8, étkez8, WIFI, Televizid. 3 szoba, 6-7 f& részére kéz6s
flrd@szoba hasznalattal. Parkolas az udvarban lehetséges.

Egész évben szeretettel varjuk a Babolnara érkez6 vendégeinket.

Forrds: www.babolna.hu sajdt internetes és személyes kutatdssal kiegészitve
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Babolna vdrosaban a vendéglatéhelyek szama a KSH tajékoztatasi adatbazisa alapjan 15 db.

Ebb6l 4 db munkahelyi, rendezvényi és kozétkeztetést végzé vendéglatdhelyek kozé

sorolhatd. A kereskedelmi vendéglatéhelyek szama 11 db, ebbdl italiizlet és zenés

szérakozohely 5 db, étterem és biifé 5 db, cukrdszda 1 db.

Turisztikai szempontbdl megemlitend6 vendéglatohelyek:

Név

Elérhetéség

Marketing

Bastya Sor6z6 és Pizzéria

Cim: 2943 Babolna, Mez6 I. u. 15.

Mobil: +36 20 402 4990

Nyitva: H-Cs: 6.00-22.00, P: 6.00-2.00, Sz:
7.00-2.00, V: 7.00-22.00

Facebook: Bastya S6rozé és

Pizzéria

Cafe Babolna

Cim: 2943 Babolna, Mészaros u. 3 Telefon:

+36 34 951 041

E-mail: babolnacafe@gmail.com

Nyitva: H-P: 7.30-22.00, Szo: 7.30-0.00, V:
9.00-21.00

Facebook: Cafe Babolna

Gustaiolo Etterem
2!

Otosfogat Etterem és Zsolnay
Kévéh_ég

T 4

Cim: 2943 Babolna, Toldi u. 13. Keresked6
udvar

Telefon: +36 34/369-771

E-mail: info@gustaiolo.hu

www.gustaiolo.hu
Facebook: Gustaiolo Etterem

Cim: 2943 Babolna, Mészaros ut 16.
Telefon: +36 34/569-214
E-mail: etterem@otosfogatetterem.hu

www.otosfogatetterem.hu
www.babolnamenes.hu
Facebook: Bdbolna Nemzeti

Nyitva: H-P: 11.00-16.00

Ménesbirtok

Forrds: www.babolna.hu sajdt internetes és személyes kutatdssal kiegészitve
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Sportolasi lehet6ségek széles kindlata jellemzi a telepilést. A Babolna Sportegyesiilet 3
szakosztalyos (labdarugas, lovaglas, kézilabda) és az alabbi lehet6ségek igénybevételére van

mod a varosban:

- 1 labdarugdépalya 500 f6s lelatoval

- 2 sportpdlya

- 1 lovarda (18x40) fedett, ugro és dijlovaglé

- 1lovaspalya (100110 m) ugré

- 1tornaterem (az altaldnos iskolaban)

- 1 sportcsarnok (nemzetkdzi mindsitési kézilabdapalya, kosarlabdapalya, teniszpalya,
roplabdapalya és terem-focipdlya all a sportoldk rendelkezésére)

- 1 kutyatréning-palya

- Szabadid6kozpont (tekepalya, edzé és fitness terem, szinhdzterem)

- Lovastura utak

- Kiranduld utak

- Kerékparutak

- Horgasztd (25 ha) Olbén, Babolnatdl 8 km-re, délre

Kulturalis szempontbdl kiemelend6 a Babolna Varosi Konyvtar, Mdvel&dési- és Sportkdzpont,
melynek turisztikai szempontbdl jelent6s tevékenysége a rendezvények szervezése, valamint
a Helytorténeti Gy(lijtemény mikodtetése. A varos kedves parkjaiban, gondozott utak mentén
szamos szobor és emlékmd, valamint egy rdmai katolikus templom és egy protestans templom
is taldlhaté. A Komarom-Esztergom Megyei Ertéktarban szerepel az Arborétum-hires lovak

emlékhelye, az Oreg akdcfa a ménesbirtok udvaran, valamint maga a Shagya-arab |6fajta.

Babolna értékes testvérvarosi kapcsolatokat apol, melyek kulturalis tekintetben is virdgzdak.
Testvértelepiilései a szlovakiai Hidasklirt, az osztrdk Sieghartskirchen, a dan

Arden/Mariagerfjord, és a finn Yp3ja.

A varosban aktiv a civil szervezetek tevékenysége is. Oten (Babolnai Sportegyesiilet, Babolnai
ljaszok Barati Egylete, Babolnai Mérféldkd Turisztikai Csoport, Babolnai Helytérténeti Barati
Koér és Olb8i Aranyhal Horgdsz egyesiilet) kdzvetleniil is részt vettek a turisztikai projektek

el6készitésében, kidolgozdsaban.
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Tavasztol, 6szig nemzetkdzi és orszdgos hatokorld military és dijugraté versenyeknek ad
otthont a varos. Jelent8s kulturdlis rendezvényei a kovetkez6k: Kukorica Fesztival, Babolnai
Sonka Fesztival, Tipeg6 Gyermek Néptancfesztival, Babolnai Gazdanapok.

A Babolna Nemzeti Ménesbirtok Babolna kdzponti attrakciéja, mely a miazeumi, szallas- és
vendéglatohelyi szolgaltatasokon tul tébb programlehetdséget is kinal, f6leg a csoportosan

érkezé turistaknak:

- idegenvezetés

- lovasprogramok

- fogat bemutatd, ménfelvezetés

- kocsizas

- csomagajanlatok:
Lovas csomagajanlat (3 nap Bdbolnan, 2 éjszaka az Imperidl Hotelben, 2*30 perc
lovasoktatds a fedett lovarddban vagy tereplovaglas, idegenvezetés a Ménesbirtokon)
Stresszmentes hétvége (3 nap Babolndn, 2 éjszaka az Imperidl Hotelben, idegenvezetés
a Ménesbirtokon, sétakocsikdzds az Arborétumban, egész napos belépGjegy a
Komaromi GyégyfiirdGbe)

- rendezvényhelyszinek: Kamaraterem (177 f6), Kamara fogadétér (alléfogadas: 200 f6),
4-es terem a Tiszti Kaszind épliletében (54-100 f6), Lovarda (450-750 f6)

- esklivészervezés
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Jelentésebb latnivalok Babolnan

Név

ElérhetGség

Marketing

Egyéb

Babolnai Helytorténeti Gylijtemény

Cim: 2943 Babolna, Acsi u. 4.
Telefon: 30/190-0434
E-mail: muvhazbabolna@gmail.com

Duna-Gerecse Turisztikai
Kedvezménykartya-rendszer

A kiallitas bemutatja a teleptilés torténetét, az egykori hasznalati
targyakat (melyek meg is érinthetGek); a varosban alkoto, vagy a
varoshoz kot6dé mlvészek alkotasait. Az épliletben kapott teret
Matray Magdolna — Babolna diszpolgara — altal készitett nemzetkozi
szintl csipkegy(jtemény. A kidllitdhely kozosségi térként s
funkcional.

Lovasmuzeum — Ménestorténeti
kidllitas
a Kaszind épliletében

Kocsimuzeum
a Ménesudvarban

Cim: 2943 Babolna, Mészaros ut
Telefon: +36 34/569-284
E-mail: turizmus@babolnamenes.hu

www.babolnamenes.hu
Facebook: Bdbolna Nemzeti
Ménesbirtok

Az egykori Tiszti Kaszind éplletében meg lehet ismerkedni a
babolnai I6tenyésztés torténetével (expedicidk, kiralyi latogatasok,
Parizsi Vilagkiallitas, stb.). Erdekességként kiemelhets, hogy a
kiallitas részét képezni egy arab telivér csontvaza, a babolnai hires
lovak versenyeredményeinek relikvidi, s6t a Babolnan hasznalt
l6szerszamok gyUjteménye is.

Az impozans kastély-egylttes falai kozott a Ménesudvarban
taldlhaté az orszag legoregebb akacfaja, melyet 1710-ben iltettek.
Az egykori kocsiszinben kerilt kialakitasra a Kocsimuzeum, mely
tobb mint 16 kocsijaval és lovasszanjaval az egykori falkavaddszatok
emlékét is Grzi. A kidllitds érdekessége, hogy sérilt, deformalt
patdkra készitett gydgypatkdk is bemutatasra keriilnek itt. Az
istallokban gyonyorkddni lehet a Shagya arab és nemes arab telivér
fajtak legszebb példanyaiban, megtekinthet6 a fedett lovarda és a
H&sok kapuja. A féépllet kiallitdhelyén megtekintheté Balla Jézsef
patkold és kocsikovacsmester hagyatéka, valamint emléket allitanak
tobbek kozott Pettkd-Szandtner Tibornak és a  babolnai
lovassportéletnek.

Arborétum

Cim: 2943 Babolna, Csikételepi ut 1.
Telefon: Greiner Jézsef +36 30 821
17 51; Téglas Attila Kalman +36 30
4009153

Duna-Gerecse Turisztikai
Kedvezménykartya-rendszer
http://verteserdo.hu/arboretumok-
parkerdok/babolnai-arboretum/

Alegel6bdl és szantébol allé kdzel 20 hektéros teriileten Dr. Burgert
Rébert, egykori igazgaté (Babolnai Allami Gazdasag) 1965-ben
alakittatta ki az Arborétumot. F6 cél az volt, hogy a helyi lakosoknak
kikapcsolddasi lehetGséget biztositson. A teriileten 65 lombhullato,
44 6rokzold és 19 cserje faj talalhatd. Gyerekek kedvence az
allatpark, élnek itt példaul vaddiszndk, G6zek, damszarvasok,
rackajuhok, mangalicak, baromfi, s6t még alpakkak is. A babolnai
tenyésztésben jelentGs lovaknak, egyediili médon allitanak emléket
a hires lovak emlékparkjaban.

Forrds: www.babolna.hu sajdt internetes és személyes kutatdssal kiegészitve

16


http://www.babolna.hu/turizmus/latnivalok/babolnai-helytorteneti-gyujtemeny/
mailto:muvhazbabolna@gmail.com
http://www.babolna.hu/turizmus/latnivalok/lovasmuzeum/
mailto:turizmus@babolnamenes.hu
http://www.babolnamenes.hu/
http://www.babolna.hu/turizmus/latnivalok/kocsimuzeum/
http://verteserdo.hu/arboretumok-parkerdok/babolnai-arboretum/
http://verteserdo.hu/arboretumok-parkerdok/babolnai-arboretum/
http://www.babolna.hu/

SZECHENYI @

Babolna Varos Onkorményzata 2016-ban csatlakozott a Tata és Kérnyéke Turisztikai
Egyesiilethez, melynek bemutatd sorai az alabbiakban olvashatdak:

»A Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesiiletet a varos és térségének turisztikai fejlesztéséért
kozosen tenni akard oOnkormanyzatok, vdllalkozéok és civil szervezetek, valamint
magdanszemélyek hivtdk életre 2009-ben. Az alapitdk olyan szakmai mdhely létrehozasat
tlzték ki célul maguk elé, amely képes az alulrdl épitkezé szemléletmddot és szakmai
feladatellatast a gyakorlatban megvalésitani Ugy, hogy a turizmusban kozvetlenil vagy
kozvetve érdekelt szolgaltatdi csoportok fejlesztési elképzeléseit, javaslatait 6sszegydijti, majd
azokat tervezett, szervezett és ellenérzott formaban tudatosan megvaldsitja, mikozben
figyelembe veszi az utazdk elvdrasait és igényeit is. Alapitdskori taglétszama 40 tag volt,
jelenleg 85 taggal mikddik. A szervezet miikddési teriilete kiterjed: Tata, Acs, Almasfiizits,
Aszér, Babolna, Baj, Csaszar, Dunaalmds, Dunaszentmiklds, Ete, Kisbér, Kocs, Nagyigmand,
Neszmély, Oroszlany, Szomdd, Tarkany, Vértessz6l6s telepiilésekre. Az Egyesilet
munkaszervezete 4 fével dolgozik: 1 {6 TDM menedzser, 1 f6 egyesuleti titkar / irodavezetd, 1
f6 turisztikai Ugyintézé és 1 f6 pr és marketing Ulgyintéz8. Székhelye Tatan, fidktelephelye
Babolnan és Kisbéren van. A szervezet a Nemzetgazdasagi Minisztériumnal regisztraciéval
rendelkezik (TDM-REG-P/43/2011), tovabba tagja a Magyar TDM Szévetségnek.

A szakmai tevékenység eredményeként: (1) megvaldsult a turizmusban érdekelt
Onkormanyzatok, vallalkozasok, civil szervezetek és magdnszemélyek tevékenységének
Osszehangoldsa, érdekképviselete; (2) konkrét javaslatok megfogalmazasa tortént a turisztikai
szolgaltatdsokat segit6 infrastrukturalis fejlesztésekre a tag-onkormanyzatok képvisels-
testliletei szamara; l|étrejott és folyamatosan aktualizalasra kerlil a térségi turisztikai
szolgaltatasok, attrakcidk, termékek nyilvantartasa; (4) elindultak konkrét turisztikai
termékfejlesztések (aktiv, 6ko és kulturalis turizmus témakorben); (5) rendszeresen késziilnek
statisztikdk a helyi turisztikai szolgaltatasokrol, eredményekrdl; (6) tematikus képzések
torténnek a turizmusban érdekelt szolgdltatok és a helyi lakossag korében; (7) egylttmikodés
alakult ki a térség, régié mas szakmai szervezeteivel és TDM-szervezeteivel (Komaromi TE,
Dorogi TE, Duna-Gerecse Nonprofit Kft.).

Megkezd6dott a kialakitasa és folyamatos fejlesztésen esik at a térség turisztikai tajékoztatd

rendszere: Tourinform Iroda Tata, hagyomdnyos informadcidés pontok, képujsag-alapu
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informacids pontok, honlap (www.visittata.com), FB oldal, atfogd és tematikus kiadvanyok (pl.

Eves eseménynaptar, Okoturisztikai ajanld, Varostérkép, Varosismereti jaték foglalkoztatod
flzet, stb.), térképes informacids tablak, latnivaldkat bemutatd tdblak, kijeldlt kulturalis
sétautvonalak (8 utvonal), vakok és gyengénlatdk részére infopontok, hangos idegenvezetd
alkalmazas mobil eszkdzokre.

Az Egyesiilet munkaszervezete az alaptevékenységet nem akadalyozé mértékig torekszik
bevételt generald szolgdltatdsok nyujtasara is, pl. szabadid6s programok szervezetésével
(varosnézés idegenvezetdvel, fél- és egynapos kirdnduldsok, borhajoé a tatai Oreg-tavon,
szabaduld jaték a tatai varbortdn épiletében valamint az Oroszlanyi Banydszati Mizeumban.”
Babolndn az Egyesiilet jovoltabdl kialakitasra kerilt egy turisztikai informaciés pont
(kiadvanytarto allvanyok, roll-up) az Eurdpa Pékségben (Mészaros u. 7/1.), valamint egy
képujsag alapu informacids pont a Kormdanyablakban (jelenleg athelyezés alatt). A szervezet
TDM menedzsere minden hénap elsé szerdajanak délelSttjén fogadd érat tart a Polgdrmesteri
Hivatalban, tovabba feltolti az informaciés pont kiadvanytaroldit. Az Egyesiilet szakmai
segitséget nyujt az Onkormanyzat részére turisztikai témaju projektjei megtervezéséhez és
megvalésitasahoz. Az egylttmikodésnek koszonhet6éen a Duna-Gerecse Turisztikai
Kedvezménykartya-rendszerhez csatlakozott a Helytorténeti Gydjtemény és ingyenessége
miatt az ajanlatok kozé bekerdilt az Arborétum.

Babolna Varos Onkormdnyzatdnak weboldaldn (www.babolna.hu) taldlhaté Turizmus

menutpont, ahol informacidk jelennek meg a latnivaldkrél, szallashelyekrél és a
vendéglatohelyekrdl. Az aktudlis varosi rendezvények programja is feltoltésre keriil az oldalra.
A Facebookon megtaldlhaté Babolna Varos Hivatalos Oldala. A lakossag az online fellileteken
tul informacidszerzésre haszndlhatja a Babolna mobilapplikacidt, figyelemmel kisérheti a
varos tobb pontjan elhelyezett hirdetStablakat, a helyi Ujsagot (Babolnai Férum) és a Babolnai
Televizié misorat (aminek digitdlis archivuma egyébként a helyi értéktar része). A turisztikai

szolgaltatdk online marketing feliiletei a tablazatos bemutaté anyagokban szerepelnek.
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Babolna 20-30 km-es korzetében tobb emlitésre méltd turisztikailag frekventdlt terilet is
talalhato:

Eszak- és Dél-Komarom

Az egykor még egy varost alkoté magyar és szlovak telepiilések 20 perc alatt megkdozelithet8ek
Babolnardl. Jelentds kulturtorténeti latnivald itt a Komaromi Erédrendszer, mely egyediilalld
Eurépdban és UNESCO Vilagorokség varomanyos helyszin. A Duna szlovak oldalan elterild
varos kozpontja igazi gyongyszem a Klapka térrel és az Eurépa udvarral. A magyar oldalon
kiemelend6 a romai emlékek sora, az orszag egyetlen tengerésztorténeti kiallitasa, Czibor
Zoltdn emlékszobadja, valamint a Brigetio Gyodgyfirdé és a WF Szabadid6kdzpont.

Legjelent6sebb rendezvény a Komaromi Napok.

Pannonhalma

Babolnatdl nyugatra taldlhaté a Pannonhalmi Féapdatsdg, mely az UNESCO Vilagorokség részét
képezi. Apdatsagi latogatdson tul jelentds kulturalis programok (pl.: egyhazi programok,
kidllitasok, jazz koncertek, orgonakoncertek) varjak az idelatogatdkat.

Gyo6r

Gyd6r-Moson-Sopron megye székhelye konnyen megkozelitheté Babolnardl személyautoval,
vagy akar menetrendszerinti autdbuszjarattal is. A folyék varosa sokszind turisztikai kinalattal
rendelkezik, mindenki megtaldlja szamara kedvezé lehet6ségeket. Hogy csak néhany kerljon
megemlitésre: barokk belvaros, miuzeumok, szakralis emlékek - Raba Quelle Gyodgy-, Termal-
és Elményfiird6 — Xantus Janos Allatkert — aktiv turisztikai kinalat (tutajozas, vizi tura,
sportpark, flird6zés, outdoor programok, kalandpark, m(ijégpalya, lovaglas, kerékparozas,
bowling, teke, gokart, sétarepiilés, h6légballon, stb.) - rendezvények (GyerkdScfesztival, Barokk
Esklvd, Audi Aréna programjai).

Kisbér

Babolna mellet Komarom-Esztergom megye masik lotenyésztési fellegvara, az 1800-as évektdl
itt m(ikodott a Magyar Kirdlyi Allami Ménes. Napjainkban is megtekinthetd az egykori Magyar
Kirdlyi Lovarda. Programlehet6ségek: Mini-Magyarorszag Makettpark, Helytorténeti

Muzeum, 1956-0s Emlékmuizeum, Régi Mesterségek Kiallitasa.
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Tata

Babolnardl keleti irdnyba indulva tobb Utvonalon is megkdzelithet6é a szomszéd kistérség
kézpontja. A varos jelentés természeti értékekkel (Oreg-to, Cseke-td, Fényes-forrasok,
Kélvaria-domb, Agostyani Arborétum, stb.) és épitett értékekkel (Var, Kuny Domokos
Muzeum, Eszterhazy Kastély, stb.) rendelkezik. Kiemelt, hagyomanyos rendezvényei a Tatai
Patara, a Tatai Sokadalom, a Viz-Zene-Virag Fesztival, a Barokk Fesztival, az Oreg-tavi Nagy
Halaszat és a Tatai Vadlud Sokadalom. Megemlitend§ a varosban taldlhaté Old Lake Golf Klub
és Kalandpark, az agostyani ,Okofalu” és az Olimpiai Edz&tabor. Mindenképpen emlitést
érdemel a Babolnai Nemzeti Ménesbirtok Angol Telivér Ménese, mely Tata — Didspusztan

taldlhatd és a nyilt napok alkalmaval meg is ismerheté.

2.3. KERESLETI TRENDEK A TERSEGBEN

A kereslet elemzése a Kozponti Statisztikai Hivatal Tdjékoztatasi adatbazisan alapul és a 2008-
2017 kozotti idészakot vizsgalja, a vendégek szama, a vendégéjszakdk szama ¢€s az atlagos
tartozkodasi 1d6 figyelembevételével. Tovabba primer kérddives kutatds és megkérdezés
egésziti ki.

Babolnan a kereskedelmi szallashelyek vendégforgalma 2008-hoz képest 2017-re
megkozelitéleg 32 %-kal csokkent. A belfoldi vendégforgalom 14 %-kal, a kiilfoldi 60 %-kal
csokkent. A vizsgalt idészakban a vendégek szama folyamatos ingadozast mutat. 2017-ben
Babolnan 1469 vendég szallt meg a kereskedelmi szallashelyeken, melynek nagy részét (79 %)

belfoldiek tették ki. A kiilfoldi és belfoldi vendégforgalom alakuldsat az alabbi dbra szemlélteti:

A kulfoldi és belfoldi vendégforgalom alakuldsa
kereskedelmi szallashelyeken Babolnan
2008 és 2017 kozott

1500

1000
>0 \/ \/

2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.

e Be|f6ldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

= K{lfoldi vendégek szama a kereskedelmi szallashelyeken (f6)

Forras: KSH, sajat szerkesztés
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Babolnan az iizleti célu egyéb (korabban magan) szallashelyek vendégforgalma 2010-hez
képest 2017-re megkozelitoleg 83,3 %-kal csokkent. A belfoldi vendégforgalom 77,4 %-kal, a
kiilfoldi 100 %-kal, vagyis nullara csokkent. A vizsgalt idészakban a vendégek szamat kezdeti
novekedés, majd visszaesés jellemzi. 2017-ben Babolnan 38 vendég szallt meg iizleti célu
egyéb (korabban magan) szallashelyeken, melynek mindegyike belfoldi volt. A kiilfoldi és

belfoldi vendégforgalom alakulasat az alabbi abra szemlélteti:

A kulfoldi és belfoldi vendégforgalom alakulasa
maganszallashelyeken Babolnan 2010 és 2017
kozott
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e Belf6ldi vendégek szama (f6) e K (If6ldi vendégek szama (f6)

Forras: KSH, sajat szerkesztés

2017-ben Babolnan a vendégek tobb mint 97 %-a kereskedelmi szallashelyen éjszakazott.

Bébolnan a kereskedelmi széllashelyein eltdltott vendégéjszakak szama 2008-hoz képest 2017-
re megkozelitdleg 22,4 %-kal csokkent. A belfoldi vendégéjszaka szam 1,3 %-kal, a kiilfoldi
55,7 %-kal csokkent. A vizsgalt iddszakban a vendégéjszakak szdma folyamatos ingadozast
mutat. 2017-ben Babolnan a vendégek 2940 ¢jszakat toltottek el kereskedelmi szallashelyeken,
melynek nagy részét (77,1 %) belfoldiek tették ki. A kiilfoldi és belfoldi vendégéjszakak

szamanak alakulasat az alabbi abra szemlélteti:
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A kulfoldi és belfoldi vendégéjszakak szamanak
alakulasa kereskedelmi szallashelyeken Babolnan
2008 és 2017 kozott
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2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.

= Belfoldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi széllashelyeken (db)

e K(lf6ldi vendégéjszakak szama a kereskedelmi szallashelyeken (db)

Forras: KSH, sajat szerkesztés

Babolnan az iizleti célu egyéb (korabban magén) szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak
szama 2010-hez képest 2017-re megkozelitdleg 78,8 %-kal csokkent. A belfoldi
vendégéjszakak szama 74,9 %-kal, a kiilfoldi 100 %-kal, vagyis nullara csokkent. A vizsgalt
idészakban a vendégéjszakdk szamdban kezdeti ndvekedés, majd visszaesés tapasztalhato.
2017-ben Bébolnan a 38 belfoldi vendég 106 vendégéjszakat toltott el iizleti célu egyéb
(korabban magan) szallashelyeken. A kiilfoldi és belfoldi vendégéjszakak szamanak alakulasat

az alabbi abra szemlélteti:

A kulfoldi és belfoldi vendégéjszakak szamanak
alakuldsa Gzleti célu egyéb (kordbban magan)
szallashelyeken Babolnan 2010 és 2017 kozott
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e Be|f6ldi vendégéjszakak szama (éjszaka)

e K (1If0ldi vendégéjszakak szama (éjszaka)

Forras: KSH, sajat szerkesztés

2017-ben Babolnan a vendégek tobb mint 96 %-a kereskedelmi szallashelyen éjszakdazott.
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Vendégéjszakak és vendégek szdma tekintetében a Komdromi Jards vendégforgalmanak 11-
13%-at teszik csak ki a babolnai értékek. Az atlagos tartdzkodasi idé ebben az évben 2 éjszaka
volt kereskedelmi szalldshelyen és 2,8 éjszaka Uzleti célu egyéb (kordabban magan)
szalldshelyen. A kereskedelmi szallashelyek szobakapacitds-kihasznaltsaga 12,3 %, a
féréhelykapacitas-kihasznaltsag pedig csupan 9,8 %-os volt.

Szezonalitds jellemzi a térséget, tavasszal, nydron és @sszel vannak kiugré vendégforgalmi

adatok, a téli hdnapokban pedig minimalis a vendégéjszakdk szdma. Az aldbbi abra, ezt

szemlélteti:
Vendégéjszakak szamdanak alakuldsa a babolnai
kereskedelmi szallashelyeken, havonta (db)
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Forras: KSH, sajat szerkesztés

2017-ben a Babolnai kereskedelmi szallashelyeken eltoltétt vendégéjszakak 94,1 %-a eurdpai
(f6leg német, olasz, osztrak és finn), 2,7 %-a afrikai, 1,6 % azsiai és 1,6 % amerikai vendégeknek
kdszonhetd.

Erdekes megnézni a mizeumok, kiallitéhelyek vendégforgalmi adatait is, a Babolna Nemzeti
Ménesbirtokra latogatdk szama tajékoztatasuk alapjan, 2016. évben: 3114 f6 és 2017. évben:
4213 f6.

Jellemz6ek a csoportos latogatasok a tavaszi és az Gszi idGszakban (iskoldasok, dvodasok,
nyugdijasok).

A Babolnai Helytorténeti Gydjtemény latogatottsaga kb. 100-120 f6 évente, inkabb a helyi

lakosok latogatjak.
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Egybdl latjuk, hogy a latogatdk szama magasabb, mint a varosban megszallé vendégek szama,
igy ez is aldtamasztja a kérdGives kutatds eredményét, mely szerint a varosra jellemz6 az 1
napos tartézkodas.

2018.08.07. és 2018.09.05. kozott zajlott két turisztikai tematikdju kérd&ives felmérés
Babolndn az egyik a helyi lakosok, a masik a varosba latogatdk korében. A kutatds nem
reprezentativ, 223 helyi és 53 latogaté vett részt benne. A lakossagi kérdGivek kitoltésére a
Polgdrmesteri Hivatal el6terében és a Kardirex elGterében papir alapon, on-line és
kérdezdbbiztos segitségével volt lehetGség. A latogatdi kérdGivek elérhetGek voltak on-line,
papir alapon a helyi turisztikai vallalkozasokndl, valamint 3 napig kérdezébiztos is jarta az
utcakat.

A megkérdezett varosba latogatdk kozel 60 %-a 1 napra érkezett varosba, a latogatdk tobb
mint a fele mar évek 6ta tervezi a latogatdst, vagy rendszeresen visszajar. A rovid tartézkodas
miatt a szallashely igénybevétele is csekély, illetve az itteni id6toltésre szant 6sszeg is alacsony
(5.000-20.000 Ft). A latogatdk nagy része Komdarom-Esztergom megyébdl és Gy6r-Moson-
Sopron megyébdl érkezett, a tobbség személyautdval, néhdnyan tomegkozlekedési eszkdzzel.
A helyi lakosok kapcsan felmérésre keriilt, hogy a helyi kiallitéhelyeket milyen gyakorisaggal
latogatjak. Az Arborétumot a megkérdezettek kdzel 78 %-a évente tobbszor felkeresi, viszont
2 % még sosem jart ott. A Ménesbirtokot a kitolt6k kdzel 70%-a évente tobbszér, vagy néhany
évente latogatja meg. A Lovasmuzeumot mar ritkdbban tekintik meg a helybéliek tobbségiik
néhany évente, de tébb mint a negyedik még csak egyszer jart ott, vagy még sosem. A
Helytorténeti Gyljtemény a legkevésbé latogatott a felmérés szerint, hiszen a tesztalanyok

fele még csak egyszer jart ott, vagy még sosem.

2.4. HIANYOSSAGOK, ANOMALIAK A TERSEG TURIZMUSABAN

Babolna legmeghatarozébb turisztikai attrakcidja a Babolna Nemzeti Ménesbirtok, azonban
turisztikai szempontbdl kismérték( elszigetel6dés jellemz6 a létesitményre. A varos
l[atvanyossagai tobb felileten is megjelennek az Interneten, azonban sok esetben hianyos,
vagy eltérd informacidkat (pl.: nyitva tartds) tartalmaznak. Erdekességként emelhetd még ki,
hogy a legfrissebb, mar emlitett kérddéives kutatds soran a megkérdezett helyi lakosok

véleménye szerint a lovas hagyomanyok, programok vonzzdk leginkabb Babolndra a
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turistakat. A megkérdezett turistak nagy része azonban a szép természeti kornyezetet tartotta

legvonzébbnak.

2.5. SWOT ANALIZIS

EROSSEGEK:

- a telepiilés, fejlesztendé terilet megkozelithetGsége
- kisvarosi és a természeti kornyezet egy helyen

- a térség ismertsége hagyomanyai, multja alapjan

- a fejlesztés sajat tulajdond ingatlanon torténik,
barmikor indithatd a fejlesztés

- komplex turisztikai vonzeré fejlesztés a teljes
fejlesztési koncepcié megvaldsitasa esetén

- gyogyviz jelenléte

LEHETOSEGEK:

- sportoldsi lehet6ségek bbvitése a kornyéken
- aktiv turizmus fejlesztése

- interaktivitas fejlesztése

- rendezvények szamanak tovabbi bbvitése

- Uj rendezvényhelyszin kiépitése

- helyi sport aktivitas felélesztése, tovabb élése
- kiilénb6z6 vonzerdkon alapuld termékcsomagok
kidolgozasa

- garantalt programok szamanak névelése

- szoros egylittm{kodés a helyi és térségi TDM
szervezetekkel

- aktiv helyi civil szervezetek

GYENGESEGEK:

- turisztikai szempontbdl kihasznalatlan adottsagok
magas aranya

- rendezvények kozotti id6szak szlk programkindlata a
telepulésen,

- egész évben igénybe vehetd programok hianya

- vendéglatéhelyek kindlatabdl hidnyzé egyedi jelleg
- komplex, tartézkodasi id6t ndvel6 turisztikai
termékek hianya

- garantdlt programok hidnya

VESZELYEK:

- a helyi lakossag nem tdmogatja a fejlesztéseket

- szakmai szempontok hattérbeszoruldsa

- fejlesztések elmaradasa, vagy id6beni elhizédasa a
tobb fejlesztés egymdsra épiilése miatt

- finanszirozasi problémak

- versenytarsak

- nem megfelel6 kommunikacié

- természetvédelem és a turizmus szempontjainak,
érdekeinek 6sszehangolatlansaga

25



SZECHENYI @

3. MARKETINGSTRATEGIA

3.1. FEJLESZTES BEMUTATASA

2016-ban készilt el Babolna Varos Integralt Telepulésfejlesztési Stratégiaja, melynek
jovéképe: Babolna képzett és szakképzett munkaerével rendelkezd, fejl6dését a dinamikus
gazdasagara illetve az idegenforgalomra épit6, vonzd, élhet6, komfortos, rendezett kisvaros.
Tematikus céljai kozil kiemelendé az idegenforgalom fellenditése, turizmusfejlesztés,
attrakcidbdvités a turisztikai vonzerd novelése érdekében, az életminGség-javito fejlesztések
komfortos lakékornyezet kialakitdsa és tarsadalmi programok kialakitasa, valamint a varosban
megtaldlhaté mliemléki kornyezetek megGrzése és megdbrizve bemutatasa.
ITS a varosban két akcidteriiletet jeldl ki:

- Termalfirdd és szabadid6park megvaldsitasa

- A Ménesbirtok érték6rz6 bemutatasa, rendezvényfejlesztés, a lovas-hagyomanyokra

alapozott turizmusfejlesztés

Az akcidteriiletek elhelyezkedését az alabbi dbra mutatja:

ch® o
et
o

Termalfirdd és szabadiddpark megvalositasa

4 A Ménesbirlok enekdrzd bemutatasa, rendez
vényfejleszies. a lovashagyomanyokra alapozott
lurizmusrejlesziés

Forras: ITS
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Babolna Varos Onkormanyzata a helyi ITS-ben meghatdrozott Termalfiirds és szabadidépark
megvaldsitasa akcioteriilet fejlesztését megkezdte. A Babolna hrsz.: 82/1; 82/8; 82/9; 82/10;
91/1; 82/12; 82/14 szamu ingatlanokon szabadidGpark létesitését hatarozta el, és azt a TOP-
2.1.1-15-K0O1-2016-00001 azonositészamu projekt megvaldsitasaval megteszi. A létesitend6
szabadidGpark jelenleg flives, fas, nadas beltertlet, mely korilbelil 8-10 hektart olel fel. A
terlileten taldlhatd to feliszapolddott, a térség csapadékvizeit is fogadja, kozvetlenil a
csapadék befogadd Babolna-Banai vizfolyas melletti terilet. A pdlyazat keretén beliil tobbek
kozott az aldbbi létesitmények megvaldsitdsat tervezi az dnkormdnyzat: kiilonallé vizesblokk,
2 to, sportlétesitmények - teniszpdlya, BMX palya, futd- és sétdld utak, tandsvény, flizkupola,
jatszotér, valamint utak kialakitasa.

A marketingstratégia kézponti elemét ado TOP-1.2.1-16-K0O1-2017-00006 azonosito szamu
projekt a Szabadiddépark szerves részét képezi. A fejlesztés teriilete Babolna 82/8 hrsz., célja
a Csonakhdz létrehozdsa. A tébbfunkcios csonakhdz, sport, civil, k6z6sségi, turisztikai,
kereskedelmi funkciokat ellato tevékenységeket fog tartalmazni. Az épiilet kdzdsségi,
kidllito, tdrsalgo és foglalkoztato tereivel, a célcsoportok igényei szerint kialakitott
latogatobarat vendéglatohellyel (biifé), a kulturdlt turistafogaddshoz sziikséges korszerii
szolgdltatdsi hdtterével (iroda, 0It6z6, zuhanyzoé, wc) alkalmas lesz kiscsoportos
rendezvények, szakmai programok megvaldsitdsdra. A tervezett csonakhdz szerves része a
csonakkikotének, a stégrol egy mélyet Iépve ki-be lehet szdllni a hajokbdl, és nem utolso
sorban a csonakok téli taroldsa is megoldott az épiiletben. A tervek szerint az épiilet helyet
ad majd iddszakos kidllitasoknak, ismeretterjeszté eléaddsoknak, valamint garantdlt
programokat is fog nydjtani. Egész évben latogathato lesz, hetente minimum 5 napot 8
oraban nyitva dll majd a latogatdk elétt.

A Szabadiddpark tervezett létesitményei és az azokhoz kapcsolddd tevékenységeket és

programokat az alabbi tablazat foglalja Ossze:
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Elsodleges célezoport és stlagos e
Alfunkeislétesitmény Tervezett tevékenyzézek, programok = N - kih ! Bérbead lezop
nagyzaga allalmankent (fa) (alkalom/ér, folév)
Erdei 1skola szerverstt elaadasok, bemutatok diakesoportoknak hethdmmap Diskok/25 241600 Nem
% = _5’ &5 egyeb csoportoknak hétvégén ifjusig tiborok mydron - -
& ‘S £ | Tandsvény szabad hasrnilat mindennap és szervezett latogatisok - . a 0 Nem
5 é % ~ z].ka_mankut . Dhikok, természethedveldk/20 200/1000
SRt f::;::“:;w i warosi rendezvények Rendezvényt Litogatok350 471400 Nem
- Teniszpalya edzések versenyek oktatisi iskolai &s szabadidds hasenalat Teniszerdk/?-4 I00/300 Ige?"ng:'m:.zaeméh'&k.
- EEV-k, civil szervezetek
E Sportkert ad=dpdlya g_\a.kor]avoza.:. u:u.uden nap, outdoor bemmtatdk &s térsém Fiatal felndttek’3 200/600 Nem
] versenyek hétvégén
= Futopalya vakorlatozis, adzdsek mmden nap, fiutdversenyvek hétvézsn Hivatasos és szabadidds fiutak/10 2002000 Nem
E Tomapalya gyakorlatozis, korcsoportes edzések, sporinapok Aktiv mozgassal regenerilddm 501480 Nem
2 vazvok's
E :B}\{X—: gcxzdazka- [ gyakorlatozis alkalmanként bemmtatsk versenyek hétvézén 7.24 éves fatalok/S 120/600 Nem
t gitkoresolya-palya
§' Tjaszpalya edzések versenyek, gyakorlatozis, bemutaték alkalmankeént Sportijasz versenyzok, hobbi 601600 IzenBIBE hazznilati és
yaszok/10 fenntartas szerzodéssel
Szabadidas 16 & vizililet | Borea any, cobnakazas, vizes rendervinyek hetvigen Termi-zetkedvelok/30 I071200 Tem
= Erdai és vizes lshaly szabad hasrndlah és bemutatd utak, szervezett aldadizok . o tandsvényhez Nem
£ Természethedvelok 30 Lanesolt
E Pihenchaz eloadasok, kallitasok Passziv idotdltest valaszto 10300 Nem
Y kikapesolodn vagzyok/30
= Cobnakhiz és cotnakkikoth | coonakazas, vizes rendezvények hétvégen Altiv idatoltest valaszta 201200 Izen/maginszemalyek,
z kikapesolodn vagyok/10 EEV-k el szervezetak
[ Pthendkert fozdversenyek, piknikek hétvégzén Passziv idétaltest valaszto 407240 Nem
o kikapesolodni vagvok/s -
g Jatszokert szabad hasznalat minden nap Gyvermekes csaladok20 20074000 Nem
'E Madarmegfizveld kilatohel szabad haszndlat minden nap T sszathedvelok/10 2002000 Nem
- Palloat szabad hasznalat minden nap Természethedvalok/6 20071800 Nem
= Prhanghely szabad hasznilat minden nap Pazsziv idotolteést valaszto 3653650 Nem
kikapesolodm vagyok/10 -
— Gyalogsetany szabad hasznalat minden nap Setalok, kerekparosok/30 365/10950 Nem
§ —- 5’ Hid szabad hasznilat minden nap Setalok, kerékparosok/20 36357300 Nem
= § E | Feltars aat szabad hasrnalat minden nap Tertiletet meghozelitem, szélam 365219000 Nem
= = E athajtan kivanok/600 e
3= % | Parkolo szabad hasznalat minden nap Teriilet 1 génybevétalére 365120200 Nem
kizlekedési eszhizzel érkezdk/80 -

Forrds: Akcidterileti Terv (TOP-2.1.1-15-KO1-2016-00001)

Babolna Varos Onkormdnyzata a Szabadid&parkhoz kapcsoldddan zdldmezds beruhdzas

keretén belil 6ner6bdl, valamint tervezetten allami tdmogatasbdl és felveendé hitelbdl

valdsitja meg strand és termalfiirdé

majd, a féépilet ennek megfeleld

kivitelezését. A flrdd téli-nyari izemmaddban m(ikédik

kialakitassal késziil. Tervezett helyiségek: fogaddtér,

0ltoz6k, vizesblokkok, szauna tér, pihendtér, szocialis helyiségek, irodak, hattérhelyiségek (pl.:

gépészet), flird6tér, vendéglatdhelyek (bifésor, étterem, kdvézo). A fiirdé a tervek szerint 200

f6, az étterem 50 f6, a kavézd 20 f6 befogaddsara lesz alkalmas. A flird6 teriiletén létesulé

medencék:

2 db gyégymedence 60 m2, 0,95 m mélység/valtozé téli tzem(i

1 db termalmedence 100 m2, 0,95 m mélység — téli tizem(

1 db élménymedence 200 m2, 0,95 — 1,20 m mélység — nyari izem(

1 db gyermekmedence 20 m2, 0,15 — 0,30 m mélység — nyari izemd

1 db tocsogd 100 m2 vizfellilettel — nyari izem(

A komplex fejlesztéshez kapcsolddik a TOP-3.2.2-15-K0O1-2016-00003 projekt, a Metangaz

levalasztd épllet kivitelezése is. A fejlesztés a 82/11 hrsz. alatti ingatlanon valésul meg, ahol

hamarosan egy dllami beruhdzas keretében létrehozasra keril egy tanuszoda is.
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A terlilet parkositdsa, uthdldzata, parkoldhelyek (autd, busz, kerékpar) kialakitdsa az
akadalymentes iranyelveknek megfelel6en teljes egészében megvaldsul. A kornyezeti
fenntarthatdsag érdekében elengedhetetlen a kornyezetvédelmi szabalyok betartdsa és a
legtobb kornyezetvédelmet elGsegité eszkéz alkalmazdsa (pl.: napelem, szelektiv

hulladékgydijtés).

A komplex fejlesztés tervezetét az aldbbi dbra mutatja be:

A BABOLNAI SZABADIDO PARK P
Forrés: Babolna Varos Onkormanyzata
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3.2. CELCSOPORTELEMZES

Célcsoport Altalanos Motivacié Kiildé Milyen vonzer6ket | Honnan szerzik Viszonyuk a
jellemzék teriilet keresnek, hogy az informaciot termékhez
utaznak
Helyi lakosok helyi lakosok szabadidé eltoltése | Babolna - Ismer8sok, bardtok, | igényuk van a komplex
helyben, k6z0s program Internet, helyi TV, | fejlesztésre, helyi civil
csaladddal, baratokkal helyi Ujség, | szervezeteken keresztul
hirdet6tabldk, TDM | a tervezésben is részt
informacids pontok vettek
f6 kapcsolé  pontok:
klubhelyiségek,
foglalkoztato terek,
rendezvényhelyszinek
Babolndn tanuldk és | féleg a Lovasiskola | szabadid6 eltoltése | Babolna - Baratok, iskola- | munka, tanulas utani
munkat vallalék didkjai, akik a | helyben, ki a szabadba! kollégium- kikapcsolddas, aktiv vagy

kollégiumban laknak, a
helyi vallalkozasok
munkavallaléi, akik
munkaidén tul, egy kis
pihenésre vagynak,
vagy munkajukat
idénként a szabadban is
el tudjak latni

munkahely falitjsag,
belsé hirfolyam,
varosi hirdetétablak,
Internet

passziv id6toltés (sport,
furdés, rendezvény)

Babolna Nemzeti | specialis terllet érdekli, | ménes, lovassport, | Babolna (belfoldi, kulfoldi) kozel van a célterilethez, | Ménesbirtok kivalo kiegészité elemek
Ménesbirtok slovas” | de  szivesen  keres | lovasrendezvény konnyen megkozelitheté | (honlap, recepcio, | (pl.: séta a parkban,
vendégei és csaladjuk kiegészité programot programfiizet, csOnakazas, flrdés,
elGzetes tajékoztatd | rendezvény)
anyag)
Koérnyék telepiiléseinek | kozeli, kedvezd | szabadid§ aktiv eltoltése, | Babolna kornyéke (pl.: | kozel van a | Baratok, ismerdsok,, | kulturdlis, sport  és
lakossaga arfekvés(l helyet | pihenés, rendezvényen | Nagyigmand, Bana, Csém, | lakéhelylikhoz, Internet, helyi | rekreaciés funkcidk -
keresnek, olyat ami a | valo részvétel Kisigmand) személygépkocsival ujsagok, helyi TV, | kiemelten flrdd, tavak,
csalad minden tagjanak konnyen megkozelithetd | megyei radio, | tlizrakéhelyek
megfeleld falidjsagok-

hirdetétablak, TDM
informacioés pontok
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Célcsoport Altalanos Motivacio Kiildé Milyen vonzerG6ket | Honnan szerzik Viszonyuk a
jellemzék teriilet keresnek, hogy az informaciot termékhez
utaznak
Iskolak, egyéb | nyitottak, érdeklédéek, | Gj ismeretek, érdeklédés | Komdarom-Esztergom természeti és kulturdlis | Kollégdk, baratok, | kulturdlis, sport és
intézmények vezetGi, | keresik a kirandulasi, | felkeltése, aktiv | megye és az egész orszag értékek, muzeumok, | DM megkeresések, | rekredciés funkcidk —

dolgozdi (pedagdgusok) erdei iskola | kikapcsolodas aktivitas (mozgas, sport), | Internet kiemelten erdei iskola
helyszineket, Uj altaldban bérelt busszal
élményeket utaznak
Nyugdijas, csoportok | érdekl6ddek, Uj ismeretek, kultdra, | Komarom-Esztergom természeti és kulturdlis | tobb helyen | firdé, rekreacids
képviselGi biztonsagra aktiv kikapcsolddas, | megye és az egész orszag értékek, muzeumok, | informalédnak, funkcidk, rendezvények
torekszenek, egyuttlét a bardtokkal, események, furdé baratok, DM
megfontoltak, évente | rendezvények dltaldban bérelt busszal | megkeresések, sajto
t6bbszoér kirandulnak utaznak (TV, radio, ujsagok)
véasarok, kuponok,
Internet
Gyodgyulni vagyok biztonsagra gyogyulas, pihenés, | Magyarorszag,  Ausztria, | flird6, gyégykozpont, tobb helyen | gydgyfiird6, rekredcios
torekszenek, furdGzés, tarsasagban | Németorszag, Szlovakia helyi termékek, | informalddnak, funkcidk
megfontoltak, gyakran | lenni tomegkozlekedéssel, barétok, orvos, sajté
ragaszkodnak a személygépkocsival (TV, radio, ujsagok),
megszokott, jol bevalt utaznak Internet
helyszinekhez
Tinik és fiatal feln6ttek érdekléddek, aktiv kikapcsolédas | Magyarorszag aktiv id6toltés, | Internet (kozosségi | BMX, gordeszka,
impulzivak, gyorsan | baratokkal rendezvénytér média, influencerek) | gorkorcsolya-palya,
dontenek rendezvények
(koncertek)
Rendezvényszervezdk, programhelyszineket csapatépités, Magyarorszag aktiv id6toltés, | Internet, DM aktiv elemek,
cégek keresnek, élményeket | kapcsolatépités rendezvényhelyszinek rendezvényhelyszinek
keresnek, magas
vasarlderd
Tradicionalis eskivét | kovetik, ami trendi és | életre sz6l6 élmény Magyarorszag kellemes, hangulatos | baratok, ismerdsok, | rendezvényterek, tavak

tervezd ifju parok

ilyen a tébb napos,
,piknikszerl” eskivé

rendezvényhelyszin
megfelel6 kiegészitSkkel,
nemzeti brand
(pl:Ménesbirtok)

Internet
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3.3. VERSENYTARSELEMZES

- a varoskézpontban taldlhaté

- a szolgaltatasok egyiitt, belépGjegy
vasarlast kovetben érhetGek el, tehat az egész
flird6 egy elkeritett terllet

Versenytars Mely célcsoportban Versenytars terméke Er6sségek, gyengeségek, Lehetséges versenyel6nyok vele szemben
versenytars
WF komplex szabadidépark | - évek o6ta mkods, kelléen bevezetett - fedett furd6, gyogyviz, szauna a
Szabadid6park szolgaltatasok: termék terlleten
Komarom szabadtéri strandfiirdg, | - kiilonb6z6 tipusu szallashelyeket és - varoskozponti fekvés (konnyebben
horgasztd, szdllashely, | vendéglatéhelyeket kinal elérhet6 a helyiek és a varosban lévé turistak
vendéglatdhelyek, - csuszdak és egyéb élményelemek szamara)
jatszotér, tdborok, | - a szolgaltatasok egyiitt, belépGjegy - egyes szolgaltatasi elemek kulon-kilon
rendezvények vasarlast kdvetGen érhetGek el, tehdt az egész is igénybe vehet6k, sok esetben téritési dij
szabadid6park egy elkeritett terilet nélkul
- fekvése kedvezétlen - nagyobb az aktiv turisztikai kindlat
- er6sebb a természeti kornyezethez
valé kot6dés a teriileten
- bérelhetd vizi jarm(
Brigetio gyogyfurdd: kaltéri és - évek ota miikods, kelléen bevezetett - egyes szolgaltatasi elemek kulon-kilon
Gyégyfurdé beltéri gyogy és termék (2018-ban az 7. legkedveltebb fiirdgje is igénybe vehet6k, sok esetben téritési dij
Komarom élménymedencék, lett) nélkil
gyogydszat, - kiilonb6z6 tipusu szdllashelyeket és - tobb lehetGség kozosségi programok
gyermekvilag, vendéglatohelyeket kinal szervezésére
rendezvények - csuszdak és egyéb élményelemek - nagyobb az aktiv turisztikai kinalat

- erGsebb a természeti
valo kotédés a terileten
- bérelhetd vizi jarm

koérnyezethez
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Versenytars Mely célcsoportban Versenytars terméke ErGsségek, gyengeségek, Lehetséges versenyel6nyok vele szemben
versenytars
Tatai Tatai Fényes Tandsvény + - egyediladllo természeti adottsagok - fedett furd6, gydgyviz a teriileten

Varoskapu Zrt.
Tata

Tatai Fényes Strandfirdg
+

- Tata turisztikailag frekventalt telepilés
- kedvez6, hogy egy kézben van az

- nagyobb az aktiv turisztikai kinalat

Uj Kajakhdz lizemeltetés, de az 0Osszefonddds még nem
Okoturisztikai  Kdzpont megfeleld
(aktiv bazis, - a harombdl kettd taldlhatd egy helyen
rendezvénykdzpont) - a Strandflrdg feldjitasra szorul
- a Strandfiird6é szallas- és
vendéglatdhelyei fejlesztésre szorulnak
Gy6r Raba Quelle Gydgy- - a furdé évek 6ta mikodd, kell6en bevezetett egy kozponti helyszinre korlatozédik a
termal és élményfiirdé: termék kinalat
kiiltéri és beltéri gyogy és - nagyvarosi kérnyezet kisvarosias hangulat
élménymedencék, - komplex, sokszin(i szolgaltatas paletta
gyogyaszat, - magas belépd&dij
gyermekkuckd
+ a varos aktiv turisztikai
kindlata (kiemelten a
Duna)
Tatabanyai Csaladi élményfirdg, - a fird6 évek ota miikods, kellGen - gyogyviz a terileten
Gyémant Firddé uszoda, strand, wellness, bevezetett termék - nagyobb az aktiv turisztikai kinalat
Tatabanya jatszohaz, - szép fekvés - erGsebb a természeti kornyezethez vald

vendéglatdhelyek,
kalandpark,
rendezvények

- animacio

kot&dés a terileten
- egyes szolgaltatasi elemek kulon-kilén
is igénybe vehet6k, sok esetben téritési dij
nélkil
- tobb lehetGség kozosségi programok
szervezésére
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3.4. JOVOKEP

A Csénakhaz fejlesztést is magaba foglald Szabadid6park kialakitasa és a hozza kapcsolédo
strand és termalfiirdé |étrehozdsa megvaldsul, és ezzel elindul Babolnan az idegenforgalom
fellenditése. Az attrakciok szamanak b&vitésével né a varos turisztikai vonzereje és a helyi

lakossag életmindsége is.

3.5. PIACIPOZICIONALAS (CELMEGHATAROZAS)

A tervezett beruhdzas olyan fejlesztési igényre kivan reagalni, amelyek helyi, és térségi
jelent&ségliek. Babolna varos Ujabb fejlesztése eredményeképpen a turistdak hosszabb id6t
tudnak majd eltolteni az adott terileten, igényeik kiszolgaldsdara komplex turisztikai

szolgaltatdsok nyujthatok.

F6 célok:

egy kisvarosi életminéség javitasat szolgdld és vonzerejét nével6 beruhazas,

- szabadid8 hasznos eltoltését biztositd rekreacios dvezetek kialakitasa,

- a vidék vonzerejét, életképességét és a varos-vidék egylttmikodést javitd
infrastrukturafejlesztések megvaldsulasa,

- akulonbozs funkcidju terek felujitasa, bbvitése, kialakitasa,

- atelepiiléskép megujulasa,

- atérség esélyteremt6 programjaira, térségi kohéziora, egyittmikodésre, szolgaltatasok
és készségek szinergiajara épits fejlesztések valdsulnak meg,

- kozponti szolgdltatd funkcidk térbeli siritése, kihasznalatlan ingatlanok hasznositasa,

kornyezetiik rendezése,

- egyuttm(ikodésben — foglalkoztatasban novel6 kisérleti program
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3.6. MARKETINGMIX:

3.6.1. Termékfejlesztés

A fejlesztések révén létrejové kindlati elemekbdl kivald, versenyképes termék allithatd dssze.
Jelen projekt esetén a konkrét piacra vitt termék maga a Bdbolnai Szabadidé Park, mely
magdaban foglalja a termalfirdd, a strand és a teriilet egyéb szabadid&s szolgdltatdsait.

A rekredcids és gyogyfunkcidju firdé mellett, ahol a gydgyulni és flird6zni vagydk szamitanak

célcsoportnak az alabbi kapcsolddasi lehetfség mutathatdak be:

. _y hléret (metto Fo funkcion belili Meéret -
Fo funkeio St alfunkeié (m?) Célesoport

1. Knlturalis 23.603.75 Erdei 1skola 4445 Gyermek, didk es ifjusam
Tandsvény 1.625 csoportok, csaladek, egyém
Szabadtén rendezvenyhelyszin | 21.533.75 | latogatdk, kulturafogyasztok,

fellépak, vallalkozasck

2. Sport 7437 69 Teniszpalya 71424 | Szabadidds és versemyszeri
Sportkert edzopalya 100 sporttevekenyseget  folvtato
Futdpdlya 20424 | fiatal felndttek csoportosan
Tomapilya 300 &5 egyenileg
BMX-, girdeszka- €3 .

-y L= 6023

girkorcsolya-palya
Tjaszpilya 367875

3. Rekreacios 126.730.5 Szabadidas t6 és vizfeliilet 0656 Természetkedvelok ésfvagy
Erdei és vizes élohely 41500 | az  aktiv  kikapcsolodast
Pihendhaz, erdei 1skola 444 5 valaszto csalidok, csoportos
Csonakhiz, csonakkikoth 1445 | és egyeni latogatok,
Pihendkert 65412 | regeneralodm vagyo
Tatszokert 0102 mumkavallalok és idosek. a
Madarmegfigyels kilatohely 36 szomszedos terilet funsztikal
Pallait 30 attrakcigit igémybe vevik
Pihendhely (fizkupola, tizrako kiegeszitd jelleggel
hely, pihenéstég, relaxacios | cca. 230
deck, esohaz, vizesblokk)

4. Kazlekedesi 133424 Gyalogsétany 6760 Az eldzd funkeidkat izénvhe
Hid 609 vevok kiegészitd jellemgmel,
Feltard at 5284 barmely célbdl  athalado
Parkold 12375 | térsém és helyi kizlekedok

Forras: Akcidterileti Terv (TOP-2.1.1-15-KO1-2016-00001)

3.6.2. Arképzés

Akar szk, akar tag értelemben vessziik a fejlesztést, az (zemeltetést a megvaldsitast kovetben
kiils6s szerepl6 fogja ellatni. Az arképzés az lizemeltetési megallapodds részét kell, hogy
képezze. Jelenleg annyi mondhatd el, hogy a Csénakhdz, a teniszpalya, az ijaszpalya
(amennyiben megvaldsul) igénybevétele nem lesz ingyenes, illetve természetesen a

termalfirdé és a strand is belépdédijas lesz.
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Az arak meghatarozdsandl torekedni kell arra, hogy az ar-érték ardny megfelel6 legyen,
illeszkedjenek a versenytarsak araihoz és elég bevételt generaljanak az Uzemeltetés
zokkenémentes megvaldsitdasdahoz. Mindenképpen szem el6tt kell tartani a kedvezményes
belépési lehet&ségek biztositasat (didkok, nyugdijasok, csalddok, helyi lakosok, Duna-Gerecse

Turisztikai Kedvezménykartya tulajdonosok, stb.)

3.6.3. Ertékesitési csatornak

Az értékesités els6 korben kozvetlendl a helyszinen, illetve a weboldalon keresztiil torténhet.
Kozvetetten utazdsi irodaval, TDM szervezettel egyuttmikodve utazdsi csomagokba,

programcsomagokba vald beépitéssel valdsithaté meg.

3.6.4. Marketingkommunikacio

A marketing kommunikdaciés kampany szakszer( és gordilékeny lebonyolitdsa végett a

megvaldsitds sordn elengedhetetlen a marketing kampanyterv megléte és
menedzselése.

Tekintettel arra, hogy egy teljesen Uj termék jon Iétre és keril ki a turisztikai piacra elsé [épés
mindenképpen az arculattervezés kell, hogy legyen. Kiterjedt arculat készil, amely magaban
foglalja a létesitmény teljes m(ikodési teriletére, minden kils6é és belsé vizudlis
megnyilvanuldsara vonatkozd arculattervet (logétervezés (5-8 terv), céges névjegykartya,
levélpapir, boriték, e-mail, kdz6sségi média feliiletek tervezése, a megfelel6 Webdesign
elkészitése, kiadvanytervek). Ha ezek az elemek szorosan egymast kiegészitve kapcsolddnak
Ossze, a turisztikai termék kulcsfontossagu elényhoz juthat a piacon, a versenytarsakkal
szemben.

Barmilyen turisztikai témaju kutatds eredményét vizsgalva megallapithatd, hogy megnétt az
Internet szerepe a turizmusban, a turizmusmarketingben. Eppen ezért a
marketingkommunikacié alapja egy megfelel6en felépitett honlap. A projekt keretében egy a
latogatd logikdja alapjan Osszedllitott, felhasznalébarat (atlathaté menirendszer, konnyu
navigaciod, gyors, mobilbarat, stb.), bizalmat ébresztd, igényes és hangulatos oldal jon létre. Az
oldalon lévé informacidkkal szemben elvaras, hogy értékesek és mindig naprakészek legyenek.
Csak ez jarul hozza ahhoz, hogy megfelel6en optimalizalt (SEO) és keresGbarat legyen a

honlap. A készil6 weboldal magyar mellett legalabb angol nyelven is elérheté lesz.
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Elengedhetetlen, hogy lehet6ség legyen online vasarlasra (pl.: belépdjegy) is az oldalon
keresztlil. Napjainkban a k6zdsségi média ereje hatalmas. A projekt keretében létrehozdsra
keril a szolgdltatas Facebook profilja, YouTube csatorndja és Instagram profilja. A termék piaci
bevezetésében nagy szerepe lesz az indité on-line marketing kampdnynak melynek
keretében a kovetkez6 aktivitasok valdsulnak meg:

- GoogleAdwords kampdany (search, display remarketing elemekkel kombindlva —

keretosszeg: 1.400.000 Ft, minimum 10.800 kattintas)

- Facebook kampanyok (keretdsszeg: 500.000 Ft, minimum 4.500 aktivitds)

- Facebook jaték fejlesztés és lebonyolitas (500.000 Ft)

- Hirlevél kiktldés (6 hénapon keresztil, havi 2x) (600.000 Ft)
Szervesen kapcsolddik az on-line marketinghez a tdjékoztato DM e-mailek eljuttatdsa a
meghatdrozott célcsoportokhoz (iskoldk, ovoddk, egyesiiletek, stb. ). Ezzel az értékesitést
Osztonzé direkt marketing eszkozzel célzott ajanlatokkal lehet elérni a kivdlasztott
célcsoportokat, igy konnyen eljuthat olyan csoportokhoz is, akik tagjai nem tul aktivak az
Interneten (pl.: dvodasok, kisiskolasok, nyugdijasok), vagy példaul a kérnyékbeli cégek, ipari
parkok is kénnyen megszdlithatdak. Fontos a sajtdval valo aktiv kapcsolat is, hiszen sajtéanyag
készitése mérfoldkdovenként, a latogatdkozpont folyamatos bevezetését segiti el6 a piacra.
Még napjainkban is kivald reklameszkoz lehet a hirdetés tematikus szaklapokban, hiszen

azok népszerlsége toretlentl novekszik. Jelen turisztikai termék hirdetésének
megjelentetése a Central Médiacsoport lapjaiban (pl.: NGOk Lapja tematikus lapok,
Meglepetés tematikus lapok) javasolt. A létesitmény konnyebb megtaldlhatésaga és a
figyelem felkeltés céljabol Babolna kozpontjaban egy db kozati informaciés tabla
(600x600) telepitése valdsul meg. A varosi hirdetd tabldkra, valamint a komaromi és a

tatai Tourinform irodakba kerll ki a projekt keretében elkészitett 50 db A3-as plakdt.
Fontosnak mondhatd a tdjékoztatoé kiadvdany megjelentetése, terjesztése (10.000 db, 6
oldalas LA4 leporello, grafikai tervezéssel, legalabb két nyelven). A kiadvany a helyszinen,
illetve a Tourinform iroddkban, informacids pontokon, valamint helyi és mas térségi
rendezvényeken jut el a vendégekhez, potencialis vendégekhez. Tekintettel a TDM tagsagra,
megoldhaté a kedvezd, fokozott jelenlét a partner TDM szervezetek reklamfeliiletein (TV,
kiadvdnyok, stb.). A képujsag alapu informdacids rendszerben 6 hdnapig kiemelten jelenik meg

a hirdetés, a www.visittata.com desztinacids oldalon 6 hénapig nagy bannerhirdetés kerdl

elhelyezésre. Egy térségi turisztikai kiadvanyban egész oldalas hirdetés is meg fog jelenni.
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A turisztikai marketing kommunikacidt a megvaldsitas soran kiegésziti a projektek kotelezd
kommunikdacidos tevékenysége is. llletve a Szabadiddpark létrehozdsa sordan egy impozans

konyv elkészitésére is lehetGség nyilik egy masik projekt keretében.

Kiegészitésként emlithet6 még meg a TDM szervezet tagsdagabdl fakado, a 3.6.6. fejezetben
bemutatasra keril6 lehet6ségek maradéktalan kiakndzasa, illetve a kedvezményezett
rendelkezésére all6 fellletek (Facebook, honlap, helyi TV, helyi Gjsag, hirdet6tablak, stb.) aktiv

hasznalata.

3.6.5. Marketing szervezeti kérdései, emberi tényezod a termék marketingjében (5. P)

Mint az a projekt (izleti tervében is szerepel, a megvalésitott fejlesztés dtadasra keril majd
egy késbBbbi eljarads soran kivalasztott Gzemeltets részére. Az (izemeltetét Babolna Varos
Onkormdnyzata a megvaldsitast kévetéen nyilt, dtlathatd, diszkrimindciémentes eljardssal
valasztja ki az unids jogszabalyokkal Osszeegyeztethetd§ tdmogatasi szabdlyzatnak és a
Kedvezményezett aktudlis beszerzési vagy kozbeszerzési szabalyzata alapjan.

A tervezett fejlesztés hozzajarul a szezonalitas csokkentéséhez, legalabb évi 270 napos nyitva
tartassal, a térségbe érkez6 latogatdszam emelkedéshez, a tartdzkodasi id6 noveléséhez
(latogaténként minimum 2-4 ¢éra), az Uzemelteté szempontjabdl kozvetett munkahely
teremtéssel. Az Onkorményzat részérél az lizemeltetési megéllapodas fontos része lesz a

hozzdadott humaneréforrds kérdése, a marketingkommunikacios feladatok delegalasa.

3.6.6. Egyiittmiikodések, integracio

A fejlesztés hianyzo elem a térség kindlati palettdjdban, hozzajarul a megyei turisztikai
program megvaldsulasahoz: A beavatkozas infrastruktira megteremtésével és azon keresztil
tobb rekreacids és természet kozeli turisztikai szolgaltatas nyujtasdval jarul hozza a szabadidé
aktiv eltoltéshez, a szabadtéri sportolas feltételeinek biztositasdhoz, a turistdk, a tagabb
térségben él6k és a munkaer§ egészségi és mentadlis allapotanak megbrzéséhez és
Ujrateremtéséhez.

Kedvezményezettnek és a késGbbi lzemeltetének nagyon erds koteléket kell kiépitenie

Babolna legjelentésebb turisztikai szolgaltatéjaval a Babolna Nemzeti Ménesbirtokkal,
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valamint az Arborétum lzemeltetGjével a Vértesi Erd6 Zrt.-vel. Minden szolgaltatd célja, hogy

tobb napra érkezzenek a turistak a vadrosba és az itt tartézkodasukat minél szinesebben és

élménygazdagabban ki tudjak tolteni. Hasonldéan fontos az egyittm(kodés a helyi civil

szervezetekkel, hiszen a kozosségi tereket, rendezvényhelyszineket 6k tudjak majd leginkdbb

kihasznalni.

EgylUttm(kodés a helyi és a térségi TDM szervezetekkel Iényeges. A k6z6s munka mar a helyi

szervezetben létesitett tagsdggal elkezd6dott. A szervezetek az dlaluk meghatarozott

eszkozokkel segithetik a termék piaci bevezetését:

v
v

alapmegjelenés a www.visittata.com weboldalon;

alapmegjelenés az Egyesiilet FB oldalan (Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesiilet);
lapmegjelenés automatikusan a Duna-Gerecse térség weboldaldan (www.duna-
gerecse.hu);

alapmegjelenés a térség FB oldalan (Duna-Gerecse térség);

alapmegjelenés az Egyesiilet dltal kiadott nyomtatott tajékoztatd kiadvanyokban
(eseménynaptar, tematikus ajanlok pl. aktiv és Okoturisztikai programfiizet,
szolgaltatdi kataldgus, image kiadvany stb.);

alapmegjelenés a térségi Kft. altal kiadott nyomtatott tajékoztatd kiadvanyokban
alapmegjelenés a telepitett érint6képernyds informdciés pontokon (4 helyszin Tatdn:
Okoturisztikai Kdzpont el6tt, EpitSk parkja sarka, Tourinform Tata el6tt, a felgjitott
Kossuth téren);

alapmegjelenés a képujsadg-alapu informécidos pontok halézataban (tébb mint 20
helyszin jelenleg kiépités alatt, de mar m(ikédik pl. tatai és komaromi Tourinform
Iroda, Brigetio Gyogyfilird6 - Komarom, Monostori er6d - Komarom, WF Szabadid6park
- Komarom, Kuny Domokos Muzeum - Tata, Uj Kajakhaz Okoturisztikai Kdzpont - Tata,
Nipl Stefania Varosi Uszoda — Dorog, Gathy Zoltan Varosi Konyvtar és Helytorténeti
Gydjtemény — Dorog, Varos és Térsége Programiroda — Dorog, Autdbuszallomas Vértes
Center — Tatabdnya, Polgarmesteri Hivatal — Kisbér, Wass Albert Mvel6dési Kozpont
és Konyvtar — Kisbér, K6zosségi Szintér és Varosi Konyvtar — Oroszlany, Krajnyik Andras
Varosi Sportcsarnok — Oroszlany;

megjelenés a Tourinform Tata informdacids iroda kinalataban;
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v’ részvétel kidllitdsokon, vasirokon, szakmai rendezvényeken;
v’ csatlakozds a Duna-Gerecse turisztikai kedvezménykartya partnerei kozé

(ww.card.duna-gerecse.hu);

v’ csatlakozds a Duna-Gerecse térség marketingkommunikacios tevékenységéhez

(els6sorban online, hagyomdnyos és web2.0 fellleteken egyarant).
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4. PENZUGYI TERV

A bevezetési szakaszra, a palydzatba tervezett marketingkommunikacios koltségek:

Megnevezés

Marketing koltség (Ft, nettod)

Marketing kampanyterv és menedzsment

2.000.000 Ft

Sajtéanyag készitése mérfoldkdvenként, a latogatdkdzpont folyamatos 20.000 Ft
bevezetése a piacra

Tajékoztatd kiadvany megjelentetése, terjesztése 100.000 Ft
Honlap készités 500.000 Ft
Arculattervezés 900.000 Ft
Megjelenés a kozosségi médidban 50.000 Ft
Fokozott jelenlét a partner TDM szervezetek rekldmfeliletein 160.000 Ft
Kozuti informdcios tabla 25.000 Ft
Plakatok készitése és kihelyezése 30.000 Ft
Tajékoztaté DM e-mailek eljuttatdsa a meghatarozott célcsoportokhoz 15.000 Ft
Hirdetés tematikus szaklapban 200.000 Ft
Inditd on-line marketing kampany 3.000.000 Ft
Osszesen: 7.000.000 Ft

A fenntartdsi idGszakra tervezett marketingkommunikacios

koltségek évente, melyek
felllvizsgdlata az Gizemeltetési id6szak elején kell, hogy megvaldsuljon:

Megnevezés

Marketing koltség (Ft, netto)

Honlap, k6zosségi felliletek miikodtetése, on-line marketing (a fiatalok
miatt fontos pl.: influencerek bevonasa)

50.000 -500.000

hiszen a hirek szdjra terjednek)

Tajékoztatd kiadvany megjelentetése, terjesztése 100.000

Egyéb kampanyok kézdsen TDM szervezetekkel, MTU-vel 100.000 - 500.000
Hirdetés a megyei radiéban és napilapban 100.000

Study Tour (programszervezéknek, cégeknek, utazasszervezéknek, sajtéd 200.000
képviselGinek)

Nyereményjatékok szervezése 0

Sajtékapcsolatok 0

Vendégkovetés (adatbazisépités, elemzés, folyamatos haszndélat 0

Személyzet érzékenyitése (pozitiv, kedves hozzaallas a vendégekhez, egyéb juttatasokkal
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5. CSELEKVESI PROGRAM (AKCIOTERV)

Tevékenység/Hdnap 2019.08. 2019.09. 2019.10. 2019.11. 2019.12. 2020.01.
Marketing kampényterv
és menedzsment
Sajtéanyag készitése
mérfoldkovenként, a
latogatdkozpont
folyamatos bevezetése
a piacra

Tajékoztatdé  kiadvany
megjelentetése,
terjesztése

Honlap készités
Arculattervezés
Megjelenés a kozosségi
médidban

Fokozott jelenlét a
partner TDM
szervezetek
rekldamfeliletein

Kozuti informacids tabla
Plakatok készitése és
kihelyezése

Tajékoztaté DM e-
mailek eljuttatdsa a
meghatarozott
célcsoportokhoz
Hirdetés tematikus
szaklapban

Indité on-line marketing
kampany

A promacios akcidk részletezése a 3. fejezetben megtortént.
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